
ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг 
МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №4» 

(наименование организации) 
на 2023 год

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой 
оценки качества 

условий оказания 
услуг организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 
организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 

должности)

I. Открытость и доступность информации об организации

II. Комфортность условий предоставления услуг

Недостаток на 
стенде

Документ о порядке 
оказания платных 
образовательных услуг, 
в том числе образец 
договора об оказании 
платных
образовательных услуг

Июнь -  август 2023 
г.

Директор 0 0  
Сидякина А.В.

III. Доступность услуг для инвалидов

Недостатки по 
условиям для 
инвалидов

1. Оборудование 
входных групп 
пандусами или 
подъемными 
платформами

Декабрь 2023 г. Директор ОО 
Сидякина А.В.

2. Наличие 
выделенных 
стоянок для 
автотранспортны 
х средств 
инвалидов

Декабрь 2023 г. Директор 0 0  
Сидякина А.В.



3. Наличие 
адаптированных 
лифтов, 
поручней, 
расширенных 
дверных проемов

4. Наличие 
сменных кресел - 
колясок

Декабрь 2023 г. 

Декабрь 2023 г.

Директор ОО 
Сидякина А.В.

Директор ОО 
Сидякина А.В.

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг


